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ŞENGÜL YİĞİT

SÖZCÜKLERİN GÜCÜ





Annemin ve Babamın aziz ruhlarına....





Ya Rabbi,
Bu satırlara dökülen her sözcüğü hayra vesile eyle.
Dilimizden çıkan sözü kalbimizle doğrula,
kalbimizi de hikmetinle arındır.

Sözlerimizi kırıcı değil onarıcı,
suskunluğumuzu kaçış değil idrak eyle.
Bize ne zaman konuşacağımızı,
ne zaman susacağımızı bilen bir edep nasip et.

Bu kitabı okuyan her gönle,
kendini fark etme feraseti ver.
Bir sözcükle incinmiş kalpleri teskin eyle,
bir cümleyle umudunu yitirmiş yüreklere ışık ol.

Ya Rabbi,
Sözü bize emanet bilenlerden eyle.
Dilimizi kalbimizin önüne geçirme,
niyetimizi sözümüzden, sözümüzü ahlakımızdan ayırma.

Eğer bu satırlardan bir cümle
bir kalbi yumuşatırsa,
bir susuş bir yarayı sararsa,
bunu lütfun bilip şükredenlerden eyle bizi.
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ÖNSÖZ

Bir sözcükle kırılır insan, bir sözcükle toparlanır. Bazen bir 
“merhaba” bir yaraya merhem olur; bazen bir “sus” kalpte si-
linmez izler bırakır. Çünkü sözcükler harf yığınları değil; dü-
şüncelerimizin taşıyıcısı, duygularımızın tercümanı ve ilişkile-
rimizin temel yapı taşlarıdır.

Hayatımız iletişimden ibarettir: Sevdiklerimizle konuşur-
ken önemli bir iş görüşmesinde kendimizi ifade ederken ya 
da bir mesaj yazarken… Her sözcük ya kalplere dokunan bir 
köprü kurar ya da araya mesafeler koyan bir seçime dönüşür. 
Ve çoğu zaman, konuşmamızdan geriye ne söylediğimiz de-
ğil, nasıl söylediğimiz kalır.

Bu kitap, sözcükleri sadece konuşmak için değil, anlaşmak 
ve bağ kurmak için kullanmayı öğrenme yolculuğudur. Ama-
cım, seni akademik dille sıkmadan, hayatın içinden samimi 
örneklerle; etkili ifade etmenin, derinlemesine dinlemenin ve 
doğru iletişim kurmanın yollarını birlikte keşfetmeye davet et-
mek.

Okurken kendi iletişim alışkanlıklarını sorgulamanı, belki 
de unuttuğun bazı güçlü yönlerini yeniden keşfetmeni ve için-
deki potansiyeli ortaya çıkarmanı diliyorum.

Peki, insanlar neden birbirini bu kadar yanlış anlıyor?

Bu sorunun cevabını ararken şunu fark ettim: Meğer biz 
konuşmayı öğrenmişiz ama anlatmayı bilmiyoruz. Dinlemeyi 
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biliyoruz ama duymayı öğrenmemişiz. Hele bir de mesaj ya-
zarken “🙂” koymazsan, dünyanın en sinirli insanı sensin! Gü-
nün sonunda, sabah söylediğin bir laf akşam eve gelene kadar 
büyüyüp bir olaya dönüşmüş ya da bir gülümsemeyle kurdu-
ğun cümle, karşındakinin gününü güzelleştirmiş... Sözcükle-
rin gücü, işte bu kadar keskin ve dönüştürücüdür.

Bu kitabı da bu yüzden yazmak istedim. Çünkü bir söz-
cükle dünya değişmez belki ama bir hayat değişebilir. Bu kitap 
sana paragraflar dolusu “iletişim kurmak şöyledir, böyledir” 
diye nutuk çekmeyecek. Aksine, çayını-kahveni alıp koltuğuna 
oturduğunda bir arkadaşınla sohbet eder gibi seni güldürecek, 
düşündürecek ve sık sık “Aa evet ya, ben de bunu yaşıyorum!” 
dedirtecek. İletişim dediğimiz şey de aslında budur: Samimi-
yet, anlayış ve doğru sözcüğü doğru yerde kullanabilme sanatı. 
Hazırsan, sözcüklerle birlikte yolculuğa çıkalım. Dilerim ki bol 
bol “hımm” dedirtecek, ara sıra “hah işte bu!” diyeceğin, belki 
de altını çize çize okuyacağın bir kitap olsun.

Unutma: Sözcükler değişirse ilişkiler değişir; İlişkiler deği-
şirse hayat! Sözcüklerin var bir gücü... Nasıl kullanırsan öyle 
işler o büyü.




